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Osobowos¢ chronicznie jakajacych sie

Personality of Adults with Chronic Stuttering

STRESZCZENIE

W modelu osobowosci nazwanej ,,Wielka Piatka” wyodrebniono nastepujace czynniki: neu-
rotyczno$¢, ekstrawersje, otwarto$¢ na doswiadczenie, ugodowos¢ i sumiennos¢. Celem badania
byto okreslenie tych cech u dorostych chronicznie jgkajacych sie. Wykorzystano w nim Kwestio-
nariusz NEO-FFI Costy i Mccrae, ktorym zbadano 68 jakajacych si¢ i 62 niejakajacych si¢. Wykry-
to, ze profile ich osobowosci roznia si¢ znacznie od siebie. Osoby jakajace si¢ cechuja si¢ wysoka
sumiennoscig, ugodowoscia i neurotyzmem, przeci¢tng otwartoscig na doswiadczenie, a ich ekstra-
wersja jest na §rednim poziomie. Przedstawione w literaturze wyniki badan nad ich osobowoscia
nie s3 jednoznaczne.

Stowa kluczowe: jakanie chroniczne, osobowos¢, Model Wielkiej Piatki

SUMMARY

The following factors have been defined within the “big five”” model of personality: neuroti-
cism, extraversion, openness to experience, agreeableness and conscientiousness. The aim of the
study was to determine these personality traits among chronically stuttering adults. The NEO-FFI
Questionnaire of Costa and McCrae was used to question 68 stuttering and 62 non-stuttering indivi-
duals. It was discovered that personality types differ much. People who stutter are characterized by
conscientiousness, agreeableness and neuroticism, common openness to experience and their extra-
version is within the average range. The study outcomes on their personality traits published in the
literature are not conclusive. They do not allow to estabish the standard profile of personality traits
among people who stutter.
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WPROWADZENIE

Osobowo$c¢ jest teoretyczng konstrukcja pojeciows, opisujaca ogdlne wia-
sciwosci jednostki, jej zachowania, postawy, zainteresowania, cechy my$lenia,
dziatania i sposob reagowania. Funkcja osobowosci jest regulacja i integracja za-
chowania cztowieka oraz przystosowanie do Srodowiska (Montag i in. 2013).
Nie ma zgodnosci co do tego, jakie elementy i o jakiej nazwie wchodzg w skiad
struktury osobowosci. Zalezy to przede wszystkim od teorii, w ramach ktorej oso-
bowo$¢ jest opisywana. Wspotczesnie jedng z najbardziej popularnych, rozwinie-
tych metodologicznie i psychologicznie koncepcji osobowosci jest Pigcioczynni-
kowy Model Osobowosci Costy i McCrae (McCrae, Costa 2005).

Tworcy piecioczynnikowego modelu osobowosci Paul Costa i Robert
McCrae, prowadzac badania 16-Czynnikowym Kwestionariuszem Osobowosci
Cattella, zredukowali liczbe czynnikow do trzech: neurotycznosci (N), ekstrawer-
sji (E) i wyobrazni (O). Czynnik O nazwali p6Zniej otwarto$cig na do§wiadczenie.
Dalsze badania pozwolity rozszerzy¢ model o kolejne czynniki, ktére nazwa-
li ugodowoscia (A) i sumienno$cig (C). W ten sposob stworzony zostal Pigcio-
czynnikowy Model Osobowosci o nazwie NEOAC (Zawadzki 2002). Czynniki
NEOAC sa uniwersalne, co oznacza, ze niezaleznie od plci, rasy i kultury we
wszystkich badaniach uzyskano t¢ sama pigcioczynnikowa strukture ze zblizo-
nym uktadem czynnikéw (McCrae, Costa 2005).

Neurotyzm (N) jest teoretycznym konstruktem osobowosciowym, odzwier-
ciedlajgcym trwate wzory zachowan, nad ktorymi ludzie majg niewielka §wiadoma
kontrole (Doyle, Slaven 2004). Cecha ta okreslana jest rowniez jako emocjonal-
no$¢ (Aldwin i in. 1989), jest tez blisko spokrewniona z negatywna afektywno-
$cig, ktora charakteryzuje osoby ze sktonno$cig do przezywania takich negatyw-
nych emocji, jak: Iek, niepokdj, gniew, wrogo$¢, depresja, smutek, drazliwos¢,
zmartwienie (Costa, McCroe 1992). Sg wynikiem tego, ze osoby z wysokim
stopniem neurotyzmu dostrzegaja wiecej zagrozen w otoczeniu i tym samym
doswiadczaja bardziej niekorzystnych reakcji niz osoby o niskiej negatywnej
afektywnosci (Szymura 2007). Dodatkowo negatywne emocjonalne reakcje na
bodzce sa czesto nieproporcjonalne do okolicznosci (Costa, McCrae 2001). Spra-
wia to, ze osoby sg mniej zdolne do zmagania si¢ ze stresem, tatwo zniechgcaja
si¢ 1 zatamujg w trudnych sytuacjach. Wysoki poziom neurotyzmu moze utrud-
nia¢ kontakty z ludzmi. Takie bowiem cechy, jak wstydliwos¢, nadwrazliwo$¢ na
krytyke innych, niskie poczucie wtasnej wartosci i inno$ci wyzwalaja negatywne
emocje w kontaktach z innymi (Watson, Hubbard 1996). Neurotyzm odzwiercie-
dla wigc emocjonalne przystosowanie albo niezrownowazenie.

Ekstrawersja (E) charakteryzuje ilo$¢ i jakos¢ interakcji spotecznych oraz
poziom energii, aktywnosci zyciowej, a takze jakos¢ odczuwanych emocji. Oso-
by ekstrawertywne scharakteryzowa¢ mozna jako aktywne i pelne wigoru, wyka-
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zujace optymizm zyciowy 1 pogodny nastrdj. Chociaz w kontaktach spotecznych
wykazuja tendencje do dominowania, sa tez przyjacielskie, serdeczne i asertywne.
Na drugim krancu tego czynnika znajdujg si¢ osoby introwertywne, wykazu-
jace sktonno$¢ do przebywania w samotnosci i rezerwg w kontaktach spotecz-
nych. Brak im optymizmu, sg nie$miate, ale bez cech lgku spotecznego (Costa,
McCrae 1992).

Otwarto$¢ na doswiadczenie (O) to cecha decydujaca o nastawieniu jednost-
ki do nowosci, poszukiwania doswiadczen zyciowych i cieckawo$ci poznawcze;j.
Osoby o duzej otwartosci wykazujg intelektualng ciekawo$¢, kreatywnos¢, wy-
obraznig¢ i szeroki krag zainteresowan (Pineles 1 in. 2009). W kontaktach spotecz-
nych wysoka otwarto$¢ na doswiadczenie moze ujawnia¢ si¢ jako sktonnos$¢ do
kwestionowania autorytetow i niezalezno$¢ w sadach.

Ugodowos¢ (A) to cecha odzwierciedlajaca nastawienie do innych ludzi.
Osoby w wysokim stopniu ugodowe sg ciepte, serdeczne i ufne. Wrazliwo$¢ na
drugiego cztowieka sprawia, ze przejawiaja orientacje altruistyczng, nastawione
sg na wspotdziatanie i wspdtprace (McCrae, Costa 2005).

Sumiennos¢ (C) opisuje stosunek cztowieka do pracy, decydujac o stopniu
motywacji, zorganizowania i wytrwato$ci w dziataniach. Osoby o duzej sumien-
nosci maja silna wole, sa wytrwale, uporzadkowane, obowiazkowe, skrupulat-
ne i rzetelne. Zbyt duze nasilenie tej cechy moze prowadzi¢ do pracoholizmu,
a takze kompulsywnego perfekcjonizmu, co moze by¢ ucigzliwe dla otoczenia
(Costa, McCrae 1992).

OSOBOWOSCIOWE CZYNNIKI RYZYKA
POWSTAWANIA ZABURZEN

Wymiar neurotyzmu uwazany jest za czynnik ryzyka rozwoju zaburzen za-
chowania i przystosowania. Istnieje szereg dowodow na to, ze neurotyzm moze
wspottowarzyszy¢ wielu fizycznym problemom zdrowotnym. Dodatkowo ko-
reluje on i prognozuje wiele réoznych zaburzen psychicznych (zaburzenia psy-
chosomatyczne, zaburzenia odzywiania, schizofrenia i uzaleznienia) (Smith,
MacKenzie 2006). Neurotyzm jest cechg osobowosci o gltebokim znaczeniu dla
zdrowia spotecznego, wpltywa na zapoczatkowanie, utrzymanie i podtrzymanie
relacji spolecznych (Cremers i in. 2010). Neurotyzm, wspotwystepujacy z intro-
wersja, negatywnie odbija si¢ na cechach komunikowania si¢ (McCroskey 1 in.
2004). Neurotycy sa migdzy innymi zbyt wrazliwi na informacje dotyczace wia-
snego ,,ja”. Wystepuja u nich zaburzenia komunikacji wewnetrznej, czego skut-
kiem jest zablokowanie zewnetrznej werbalizacji. Majg trudno$ci w rozpoznawa-
niu wlasnych stanow wewnetrznych i mowieniu o nich. Obserwowana jest takze
nadmierna koncentracja na emocjonalnej tresci wypowiedzi innych osob (Grze-
siuk, Korpolewska 1988).
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Styl radzenia sobie z emocjami moze by¢ rowniez waznym elementem przy-
czyniajacym si¢ do rozwoju zaburzen u os6b z wysokim neurotyzmem. W sy-
tuacjach trudnych osoby takie stosuja gtownie emocjonalne strategie radzenia
sobie, np. ucieczka, unikanie. W badaniach Klonowicz neurotycznos¢ wyjasnia-
ta 34-36% wariancji w zakresie emocjonalnego stylu radzenia sobie i zaledwie
2-3% w zakresie pozostatych stylow (Klonowicz, Eliasz 2004). Warto wigc pod-
kresli¢, ze osoby neurotyczne maja zwickszone prawdopodobienstwo doswiad-
czania negatywnych wydarzen zyciowych i reaktywnosci na te wydarzenia, a do-
datkowo nieskutecznie sobie z takimi sytuacjami radza (Watson, Hubbard 1996;
Costa, McCrae 1992).

Wyniki niektérych badan sugeruja, ze osoby z wysokim neurotyzmem wska-
zuja wigksza 1 dluzej trwajacg reakcje uktadu wspodtczulnego w odpowiedzi na sy-
tuacje trudne (Norris i in. 2007). Ponadto neurotyzm ma zwigzek z aktywnos$cig
ruchowa. Analiza elektromiograficzna i pomiar sity ruchu wykazaty, ze w reak-
cji na dziatanie nieprzyjemnych bodzcoéw u 0so6b z wysokim poziomem neuroty-
zmu czgscie] wystepuja trudnosci motoryczne (Coombes i in. 2007). Zmierzono
czas reakcji i doktadnos¢ ruchu w sytuacji neutralnej i stresujacej. Osoby o wyso-
kim stopniu neurotyzmu w sytuacji neutralnej miaty dtuzszy czas reakcji, a pod
wplywem bodZca stresujacego (grozba) u osob tych wydajnos¢ ruchu byta mniej-
sza (Coombes 1 in. 2009).

Pozostale czynniki osobowosci wyodrebniane w Modelu Wielkiej Pigtki
roOwniez moga przyczyniaé si¢ do ksztaltowania si¢ zaburzen, chociaz nie w tak
istotny sposob jak omawiany wczesniej neurotyzm, ktory pod tym wzgledem zaj-
muje miejsce szczegolne. Druga cecha mogaca prowadzi¢ do trudnosci w przy-
stosowaniu jest introwertyzm. Jednostki r6znig si¢ pod wzgledem szybkosci i sity,
z jaka pojawiaja si¢ u nich pobudzenie i hamowanie, oraz pod wzgledem szybko-
$ci, z jakg hamowanie zanika. Introwertycy majg chronicznie wyzszy poziom po-
budzenia korowego, czyli wyzszy poziom aktywacji. Hamowanie ochronne wy-
stepuje juz przy bodzcach, na ktore ekstrawertycy reaguja jeszcze adekwatnie.
Wyzszy potencjat pobudzania i nizszy hamowania sprawia, ze tatwiej 1 szybciej
wytwarzaja odruchy warunkowe, przez co szybciej i tatwiej zachodzi u nich wa-
runkowanie reakcji Ileckowych (Pineles i in. 2009). Ekstrawertycy sa w mniejszym
stopniu podatni na dzialanie czynnikéw zaktocajacych, ktére w prostych zada-
niach mogg wrecz petic dla nich role dodatkowych bodzcow energetyzujacych
1 ulatwiajacych osiggnigcie optymalnego pobudzenia. Introwertycy — przeciw-
nie — charakteryzuja si¢ podatnoscia na zaktdcenie procesow selekcji informacji,
gdyz dodatkowa porcja stymulacji moze u nich spowodowac zwigkszenie akty-
wacji powyzej poziomu optymalnego (Brebner, Cooper 1986).

Wyniki badan pokazaty, ze lgk, do§wiadczanie wstydu i zaktopotania sa $ci-
sle zwigzane z sumiennoscig. Zbyt wysoka sumienno$¢ wyzwala zachowania per-
fekcjonistyczne. Perfekcjonizm wyzwala lek przed niepowodzeniem, a nawet
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zwyklymi pomytkami. Osoby perfekcjonistyczne nie dajg sobie prawa do btedow
i niepowodzen (Sagar, Stoeber 2009).

BADANIA WELASNE

Przyjmujac oméwiony model osobowosci, celem badan bylo okreslenie jej
cech u dorostych z chronicznym jakaniem w poréwnaniu z cechami os6b nieja-
kajacych sig.

W badaniach uczestniczyli ochotnicy. Grupa osob jakajacych sie (68) zostata
zrekrutowana dzigki pomocy Ogoélnopolskiego Stowarzyszenia Osob Jakajacych.
Grupe kontrolng (62) stanowily osoby niejgkajace sie¢, ktore zostaly dobrane do
grupy badanej pod wzgledem pici 1 wieku. Charakterystyke badanych przedsta-
wiono w tabeli 1.

Tabela 1. Charakterystyka badanych

Jakajacy si¢ Niejakajacy sig¢
Zmienne

N % N %

kobiety 24 35,29 18 29,04
Ple¢

mezczyzni 44 64,71 44 70,96
miasto 47 69,12 18 29,13
Miejsce zamieszkania mate miasto 6 8,82 20 32,26
wies$ 15 22,06 24 38,71
podstawowe 4 5,88 3 4,84
Wyksztalcenie $rednie 37 54,41 59 95,16
wWyzZsze 27 39,71 0 0,00

W grupie oso6b jakajacych sie 64,71%, a w grupie kontrolnej 71,43% stano-
wili mezczyzni. Taki dobor wynika z faktu znacznie czestszego wystepowania
jakania u me¢zezyzn. Wiekszos¢ osob jakajacych sie (69,70%) mieszkala w du-
zych miastach, a 21,21% na wsi. W grupie kontrolnej najwigcej osob (38,10) byto
mieszkancami wsi. W obydwu grupach najwigcej os6b miato wyksztatcenie $red-
nie. W grupie 0sob jakajacych si¢ ponad 39% stanowity osoby z wyksztalceniem
wyzszym, a w grupie kontrolnej nie bylto takich osob. Osoby jakajace si¢ (27,18)
byly $rednio o pie¢ lat starsze od badanych w grupie kontrolnej (21,90).

Podstawowym kryterium doboru oso6b jakajacych si¢ byt wiek powyzej 18.
roku zycia, przebyte jakanie rozwojowe oraz jego trwatos¢. Wszyscy badani za-
czeli sie jakaé we wezesnym dziecinstwie. Sredni wiek poczatku jakania u kobiet



20 EWA HUMENIUK, ZBIGNIEW TARKOWSKI

wyniost 4,25, a u mezczyzn 4,36 lat. Sredni wiek poczatku jakania dla calej gru-
py wyniost 4,32 lat.

Do badan wykorzystano Kwestionariusz NEO-FFI Costy i McCrae, ktore-
go polskiej adaptacji dokonali Zawadzki i in. (1998). Kwestionariusz sktada si¢
z 60 pozycji po 12 na kazda z 5 skal. Kazda pozycja kwestionariusza to stwier-
dzenie, do ktérego badany ustosunkowuje si¢, udzielajac odpowiedzi umieszczo-
nej na skali od ,,zdecydowanie si¢ nie zgadzam” do ,,zdecydowanie si¢ zgadzam”.
Wyniki obliczone dla kazdej skali wedtug klucza przeksztatca si¢ na wyniki znor-
malizowane, wykorzystujac odpowiednie tabele. Wyniki znajdujace si¢ w gra-
nicach 1-3 stena traktuje si¢ jako niskie, od 5 do 6 stena jako $rednie, wyniki
powyzej 7 stena interpretuje si¢ jako wysokie. Narzedzie to ma dobre usytuowa-
nie w modelu teoretycznym, dobrg charakterystyke psychometryczng i bogata do-
kumentacje trafno$ci pomiaru. Z tych powodow Strelau (2000) podaje, ze jezeli
badacz zainteresowany jest okresleniem charakterystyki psychologicznej grupy
pacjentow, Model Wielkiej Piatki wydaje si¢ niezastapiony. Oferuje wszechstron-
ny i pozwalajacy na roztaczng klasyfikacje opis cech osobowo$ci. Wyniki badan
wskazuja, ze pigcioczynnikowy model osobowosci moze pomoc klinicystom i ba-
daczom w lepszym zrozumieniu réznych zaburzen (Costa, McCrae 2001). W tym
znaczeniu Model Wielkiej Pigtki moze by¢ uzyteczny przy analizie szeregu pro-
blemoéw psychologicznych majacych charakter badan zaréwno teoretycznych,
jak 1 aplikacyjnych (Reynolds, Clark 2001). Susca (2006) poleca Model Wicelkiej
Piatki oraz Kwestionariusz NEO-FFI jako narz¢dzie pomocne do oceny roznic
w zakresie osobowosci ludzi jagkajacych si¢ i niejgkajacych.

WYNIKI BADAN

Tabela 2. Srednie i roznice migdzy nimi uzyskane przez badane grupy w tescie NEO-FFI

Jakajacy sig Grupa kontrolna
Skale NEO-FFI t(p)
M SD M SD
Neurotyzm 6,48 2,16 4,38 2,06 5,66 (<0,001)
Ekstrawersja 5,39 2,50 6,86 1,96 3,70 (<0,001)
Otwartosé 5,00 1,91 433 1,48 2,22 (<0,05)
Ugodowosé 6,76 2,22 5,95 2,01 2,17 (<0,05)
Sumienno$é¢ 7,30 3,26 5,86 1,72 3,10 (<0,01)

Grupa os6b jagkajacych si¢ w zakresie wszystkich skal testu NEO-FFI uzy-
skata wyniki statystycznie istotnie r6zne w poréwnaniu z grupa kontrolna (tab. 2).
Osoby jakajace si¢ sg statystycznie istotnie bardziej neurotyczne (<0,001), otwarte
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na doswiadczenia (< 0,05), ugodowe (< 0,05) i sumienne (< 0,05). Natomiast
w zakresie ekstrawersji osoby jakajace si¢ uzyskaly wyniki statystycznie istotnie
nizsze (< 0,001). Psychometryczng interpretacje wynikow uzyskanych przez gru-
py badane przedstawia tabela 3.

Tabela 3. Interpretacja psychometryczna wynikow uzyskanych przez badane grupy w tescie
NEO-FFI

Skale NEO-FFI Jakajacy si¢ Grupa kontrolna
Neurotyzm gorna granica wynikow srednich dolna granica wynikow $rednich
Ekstrawersja przecigtna wysoka
Otwarto$¢ przecigtna dolna granica wynikow $rednich
Ugodowos¢ wysoka gbrna granica wynikow $rednich
Sumienno$¢ wysoka gbrna granica wynikow $rednich

Profil osobowosci 0sob jakajacych sig¢ 1 0séb w grupie kontrolnej jest catko-
wicie odmienny. Grupa osob jakajacych si¢ cechuje si¢ wysoka sumiennoscia,
ugodowoscig 1 neurotyzmem, przeci¢tng otwartoscia na doswiadczenie, a ekstra-
wersja miesci si¢ w granicy wynikow srednich.

DYSKUSJA

Analiza literatury wskazuje, ze badania struktury osobowosci osob jaka-
jacych sg nieliczne i dodatkowo wickszo$¢ prowadzona byta przed 1990 ro-
kiem ubieglego wieku. Dlatego w niniejszej pracy podjeto probe okreslenia
cech osobowosci 0sob dorostych z chronicznym jgkaniem w oparciu o Model
Wielkiej Piatki.

Zgodnie z przypuszczeniami poziom neurotyzmu w badanej grupie doro-
stych 0s6b z chronicznym jakaniem jest do$¢ wysoki (gorna granica wynikdéw
srednich), statystycznie istotnie wyzszy niz w grupie osob mowiacych ptynnie.
Podobne wyniki otrzymali rowniez Iverach i in. (2010), Bleek i in. (2011 1 2012).

Neurotyzm okazat si¢ charakterystyczny dla 80% badanej populacji jaka-
jacej si¢ mtodziezy w wieku 12—16 lat, podczas gdy wsrdd osob niejgkajacych
si¢ takich ocen byto tylko 43%. Wyniki przecigtne w skali neurotyzmu uzyska-
to 47% niejakajacych, a tylko 20% jakajacych. Niskie wyniki otrzymato jedynie
10% jakajacych sie (Tarkowski 1992). Podobne wyniki uzyskat Bielecki (1988b),
ktory jednoczesnie wykazat, ze w pordwnaniu z grupg kontrolg jakajacy si¢ byli
w wigkszym stopniu niestali emocjonalnie, pobudliwi i niecierpliwi, podejrzliwi
i uparci. Prezentowali si¢ jako niespokojni, napigci, mniej tolerancyjni na frustra-
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cje oraz wykazywali mniejszg dojrzatos¢ emocjonalng. Bielecki (1988a) stwier-
dzit tez, ze jakajacy si¢ byli krytycznie nastawieni do siebie oraz przesadnie skon-
centrowani na swoich problemach. Neurotyzm okazat si¢ tez czynnikiem, ktory
negatywnie korelowat z postepami w terapii oséb jakajacych sie. Im wyzsze wy-
niki w skali neurotyzmu, tym mniejsze byly postepy w leczeniu (Guitar 1976).
Chociaz neurotyzm okazatl si¢ dos¢ charakterystyczng cecha w badaniach osob
jakajacych sie, Jafari i in. (2015) nie wykazali wyzszego poziomu neurotyzmu
w tej grupie.

W badanej przez nas grupie jakajacych poziom ekstrawersji jest statystycz-
nie istotnie nizszy niz w grupie kontrolnej i wskazuje na ambiwersj¢. W bada-
niach Iverach i in. (2010) stwierdzono, ze poziom ekstrawersji jest taki sam u ja-
kajacych i niejakajacych si¢. W czgsci badan wykazano jednak, Ze jakajacy si¢ sa
w wigkszym stopniu introwersyjni (Bielecki 1988b; Bleek 1 in. 2011). Sa nie-
pewni, ostrozni, sktonni do izolowania si¢ i trzymania si¢ na uboczu. Wykazuja
mniejszy naped do dziatania, powsciggliwo$¢, mniejszy entuzjazm. W badaniach
Tarkowskiego (1992) jakajace si¢ dzieci byly istotnie bardziej introwertywne niz
dzieci mowigce plynnie, a introwersja pozytywnie korelowata z neurotyzmem.

W badanej grupie dorostych z chronicznym jgkaniem otwarto$¢ na doswiad-
czenie osiagneta poziom przecigtny, ale statystycznie istotnie wyzszy niz w gru-
pie kontrolnej, co $wiadczy o tym, Ze sa one praktyczne, ale moga tez posiadac
niekonwencjonalne zainteresowania oraz ze posiadajg wzgledng rownowage mie-
dzy przywigzaniem do statosci a fascynacja nowoscia. Bielecki (1990) wykazat,
ze jakajacy si¢ w porownaniu z grupg kontrolng byli bardziej spostrzegawczy,
mieli wigksze potrzeby intelektualne i byli bardziej sktonni do refleksji. Prezen-
towali wyzsze nasilenie potrzeby poznawczej, ciekawosci 1 eksploracji §wiata
(Bielecki 1994). W dwodch innych badaniach przeprowadzonych za pomoca testu
NEO-FFI stwierdzono, ze osoby jakajace nie sg bardziej otwarte na doswiadcze-
nie niz osoby w grupach kontrolnych (Bleek i in. 2011; Iverach i in. 2010).

Jedna z najbardziej zaznaczonych cech w osobowos$ci badanej grupy osob ja-
kajacych si¢ byta wysoka ugodowos¢. Oznacza ona pozytywne nastawienie do
innych, empatig, altruizm i niskie nastawienie na rywalizacje. Osoby o wysokiej
ugodowosci moga jednak zbytnio ulega¢ innym ludziom. Dlatego tez chociaz oso-
by takie sg lubiane przez innych, to jednak wysoka ugodowos¢ nie musi by¢ cecha
przystosowawcza. Szczegolnie ze cecha ta wspoétistnieje u jakajacych si¢ z dos¢
wysokim stopniem neurotyzmu. Niskie poczucie wlasnej wartosci w zestawieniu
z wysoka ugodowosciag moze stwarza¢ liczne trudnosci i zagrozenia dla funkcjo-
nowania spotecznego osoby jakajacej si¢. Wysoka ugodowosc¢ stwierdzono takze
w badaniach Bleek i in. (2011) oraz Jafari i in. (2015). W badaniach Bieleckie-
go (1990) jakajacy si¢ byli bardziej refleksyjni i zwracajacy uwage na wzgle-
dy towarzyskie. Poniewaz mato wierzyli w siebie, oczekiwali od innych pomocy
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1 wsparcia. W kontakcie z innymi byli zgodni, sympatyczni i lojalni. Mieli potrze-
be¢ opiekowania si¢ innymi, byli wspotczujacy i podtrzymujacy. Innych postrzegali
jako silniejszych od siebie, dlatego tez ulegali ich naciskom i podporzadkowy-
wali si¢. Woleli pozostawa¢ w cieniu, unikali konfliktow i konfrontacji (Bielec-
ki 1990). Podobnie w innych badaniach autor ten stwierdzil, Zze osoby jakajace si¢
majg tendencj¢ do ulegania i podporzadkowania si¢ tym, ktorych uwazajg za sil-
niejszych od siebie, potrzebuja jednoczesnie zwigkszonej opieki i pomocy ze stro-
ny innych (Bielecki 1994). Badane przez Iverach i in. (2010) osoby jakajace si¢
byly statystycznie istotnie mniej ugodowe.

Najbardziej wyr6zniajaca si¢ cecha osobowosci badanych oséb jakajacych
si¢ jest sumienno$¢. Oznacza to duzy stopien wytrwalosci, silnej woli 1 zorgani-
zowania, skrupulatno$¢ i rzetelno$¢. Osoby o takich cechach moga jednak wyka-
zywaé tendencje do perfekcjonizmu i zachowan kompulsywnych. W dwéch in-
nych badaniach przeprowadzonych za pomocg testu NEO-FFI stwierdzono, ze
osoby jakajace okazaly si¢ raz bardziej sumienne (Bleek i in. 2011), a innym ra-
zem mniej sumienne (Iverach i in. 2010) niz osoby z grupy kontrolne;.

Osoby mowigce ptynnie poproszone o oszacowanie cech osobowosci 0sob
jakajacych si¢ po obejrzeniu filmu o nieptynno$ci méwienia stwierdzily, Ze sg one
bardziej neurotyczne i mniej ekstrawertywne (Banerjee i in. 2017).

IMPLIKACJE DLA TERAPII

W podejsciu holistyczno-systemowym w terapii jakania nie poprawia si¢ wy-
lacznie ptynnosci mowienia, lecz prowadzi si¢ terapi¢ osoby jakajacej sie (Tar-
kowski 2018). Osobowos$¢ nalezy poznad, a nie jg pomijac, trzeba takze postawic
na jej cechy pozytywne, a ograniczy¢ wplyw cech negatywnych. Efektywnos$¢ te-
rapii podwyzsza — co wykazano w naszych badaniach — sumienno$¢, ekstrawer-
sja, otwarto$¢ 0sob jakajacych sie¢, a obniza ich neurotyzm oraz ugodowos¢. Ta
zalezno$¢ powinna zosta¢ uwzgledniona w postgpowaniu terapeutycznym.
O efektywnosci terapii decyduje osobowos¢ zarowno jakajacego sig, jak 1 jego
terapeuty oraz relacja miedzy nimi.

WNIOSKI

1. Uzyskane profile osobowos$ci chronicznie jakajacych si¢ i niejgkajacych
si¢ r6znig si¢ znacznie od siebie.

2. Osoby jakajace si¢ cechuja si¢ wysoka sumiennoscig, ugodowoscig i neu-
rotyzmem, przeci¢tng otwartos$cig na doswiadczenie, a ich ekstrawersja
jest na $rednim poziomie.
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3. Badane osoby niejgkajace si¢ charakteryzuje wysoka ekstrawersja, prze-
cietna ugodowos$¢ i sumienno$¢ oraz neurotyzm i otwarto$¢ na doswiad-
czenie mieszczace si¢ w dolnej granicy wynikow $rednich.

4. Wyniki naszych badan cech osobowosci jakajacych si¢, nawigzujacych
do Modelu Wielkiej Piatki, oraz wyniki przedstawione w literaturze nie
sg jednoznaczne i nie pozwalajg stwierdzi¢, ze istnieje typowy profil oso-

by jakajacej sie.
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